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Palavras-chave O presente texto propde técnicas e paratécnicas interassistenciais de vendas
Antecipacio e logistica de produtos conscienciologicos experimentadas, analisadas, sinteti-
Desassédio zadas e estruturadas durante o E?Xer(?,lClO .do volu.nta.rlado. na fun¢do exec1.1t1va
ECP2 do Curso de Extensdo em Conscienciologia e Projeciologia (ECP2) do Instituto
. Internacional de Projeciologia e Conscienciologia (IIPC). O objetivo é contribuir
Executivo . £ & ;
. N ara o upgrade do nivel de profissionalismo do trabalho executivo do ECP2
0 p Ipg p
rganizacao e de outros produtos consciencioldgicos de conteudo taristico e cosmoético.
Turma O método utilizado inclui, essencialmente, a autopesquisa de campo (labcon)
a partir das vivéncias e dos registros no exercicio desta fun¢do durante os anos
p g
Keywords de 2009 e primeiro trimestre de 2010. Sdo definidas e caracterizadas 9 técnicas
Anticipation e paratécnicas, fundamentadas no paradigma consciencial. Os beneficios em
Class aplica-las e os prejuizos em negligencia-las sao apresentados para cada caso,
Deintrution em fungdo dos resultados obtidos.
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E i Abstract:
xecutive This paper proposes interassistantial techniques and paratechniques of
.. paper prop q p q
Organization sales and logistics of conscientiology products, which have been experienced,

Palabras-clave

analyzed, synthesized and structured during the volunteer work carried out as
an executive of the Extension Course in Conscientiology and Projectiology

Anticipacion (ECP2) of International Institute of Projectiology and Conscientiology (IIPC).
Desasedio The objective is to help upgrade the level of professionalism of the administra-
ECP2 tion work of ECP2 and other conscientiology products with clarification task
E_] ecutivo and cosmoethics content. The method includes, essentially, field self-research
Grupo (labcon) from the experiences and records during the exercise of this function
Organizacién over the years 2009 and 2010 (first quarter). Nine techniques and paratechniques

are defined and characterized based on the consciential paradigm. The benefits
of applying them and the losses in neglecting using them are presented for each
case, depending on the results obtained.

Resumen:

El presente texto propone técnicas y paratécnicas interasistenciales de
ventas y logistica de productos conciencioldgicos experimentadas, analizadas,
sintetizadas y estructuradas durante el ejercicio del voluntariado en la funcion
ejecutiva del Curso de Extension en Concienciologia y Proyecciologia (ECP2)
del Instituto Internacional de Proyecciologia y Concienciologia (IIPC). El
objetivo es contribuir para el upgrade del nivel de profesionalismo del trabajo
ejecutivo del ECP2 y de otros productos concienciologicos de contenido taristico
y cosmoético. El método utilizado incluye, esencialmente, la autoinvestigacion
de campo (labcon) a partir de las vivencias y de los registros en el ejercicio de
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esta funcion durante los afios de 2009 y el primer trimestre de 2010. Son defini-
das y caracterizadas 9 técnicas y paratécnicas, fundamentadas en el paradigma
conciencial. Los beneficios en aplicarlas y los prejuicios en negligenciarlas son
presentados para cada caso, en funcion de los resultados obtenidos.

INTRODUCAO

Executivo. O executivo de cursos de Conscienciologia ¢ o responsavel pela realizagdo bem-
-sucedida de eventos através de 2 fungdes: logistica — organizag@o e vendas interassistenciais —, formagao
e acompanhamento da turma.

Logistica. A logistica compreende todos os procedimentos relacionados com a cadeia de produgdo do
produto consciencioldgico.

Definicdo. A tecnologia interassistencial de logistica é o conjunto de procedimentos técnicos
e paratécnicos visando aumentar a eficiéncia e a eficacia na organizagdo dos estagios da cadeia de producao,
realizacdo ou entrega de cursos, eventos e livros conscienciologicos.

Vendas. As vendas abrangem todos os processos relacionados desde a informagao sobre o produto para
o publico interessado até a aquisicdo (compra).

Defini¢do. A tecnologia interassistencial de venda ¢ o conjunto de procedimentos técnicos e paratécnicos
visando aumentar a eficiéncia e a eficacia da interassistencialidade na oferta de produtos consciencioldgicos,
segundo os principios da descrenga, da tares através do exemplarismo e da Cosmoética (Paradireitologia).

Objetivos. O presente trabalho objetiva:

1. Apresentacio. Apresentar tecnologias interassistenciais de logistica e vendas de produtos consciencio-
logicos experimentadas, analisadas, sintetizadas e estruturadas durante o exercicio do voluntariado na fun¢ao
Executiva do Curso ECP2.

2. Sugestiao. Sugerir a experimentacdo das técnicas, segundo o principio da descrenca, visando upgrade
do nivel de profissionalismo ndo s6 dos trabalhos do ECP2, mas também de outros produtos conscienciologicos
de contetdo taristico e cosmoético.

Metodologia. A metodologia utilizada consistiu em autopesquisa de campo (autolabcon), durante
o0 ano de 2009 e o primeiro trimestre do ano de 2010.

Conteudo. Sdo apresentadas 9 técnicas e paratécnicas com base no paradigma consciencial. Por questoes
de coeréncia com o modelo vigente de trabalho da funcdo executiva, serdo apresentadas também e, em primeiro
lugar, as tecnologias abrangendo a area de logistica, em fun¢@o do impacto direto no processo de vendas.

Formal. A apresentacdo das tecnologias contém, além de outros, os 5 itens listados a seguir:

1. Definicéo. A defini¢do da técnica.

2. Materpensene. O materpensene.

3. Megapensenologia. Megapensenes trivocabulares associados a técnica.

4. Beneficios. Os beneficios em aplicar a técnica.

5. Prejuizos. Os prejuizos em negligenciar a aplicacdo da técnica.

Interdisciplinologia. Este artigo aborda principalmente assuntos da especialidade Tecnologia,
apresentando relagdes interdisciplinares mais diretamente com as seguintes especialidades: Paratecnologia,
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Interassistenciologia, Desassediologia, Vendologia, Logisticologia, Autoparapercepciologia, Amparologia,
Conviviologia, Paraprofilaxiologia, Conscienciocentrologia, Autopesquisologia, Autoconscienciometrologia,
Autoconsciencioterapia, Cosmoeticologia, Paradireitologia, Autorrecexologia, Autorreflexologia.

Pré-requisitos. A familiaridade com o curso ECP2 e o conceito de Venda Interassistencial sdo pré-
requisitos para o entendimento mais profundo deste trabalho (HABIB, 2011, p. 54).

1. TECNOLOGIAS INTERASSISTENCIAIS DE LOGISTICA

Tecnologiasde
Logistica

v y v

Antecipacdo Antecipacdo
Estocagemde pag p (‘:
. dos Fluxos da Logistica
Material : ;
Operacionais Pessoal

1.1 TEcNicA pA ESTOCAGEM DE MATERIAL

Definicdo. A técnica da estocagem de material consiste na criacdo, verificacdo e reposicao de estoque
dos materiais utilizados nos eventos, antecipadamente, para todo o ano de trabalho vindouro.

Materpensene. Fartura.

Megapensenologia. Estoques previnem desfalques. Escassez ndo, fartura. Tornemo-nos conscins larges.

Controle. A estocagem ndo deve eliminar o controle de estoque através de checagens mais proximas
a ocorréncia do curso, evitando surpresas em funcdo de possiveis desfalques imprevistos.

Organizacio. O atingimento desse grau de maturidade depende pelo menos da organizagdo fisica
(espaco e dispositivos de armazenagem) e financeira (fluxo de caixa para compra antecipada) do escritorio
da Institui¢do Conscienciocéntrica (IC).

Patopensenidade. Se houver deficiéncias nesse sentido, o recomendado € evitar patopensenes como:
“Nao temos espago e nem dinheiro, entdo ndo podemos estocar”.

Ortopensenidade. Ao contrério, deve-se procurar sanar essas deficiéncias e ndo usar as dificuldades
porventura existentes para justificar a ndo implementagdo das medidas, através de ortopensenes como: “Ja
sabemos ser melhor trabalhar com estocagem. Vamos definir as agdes para conseguir o espago ¢ o dinheiro”.

Exemplos. Eis, em ordem alfabética, 7 exemplos de materiais passiveis de estocagem:

1. Apostilas. O ideal ¢ confeccionar as apostilas dos alunos com arte profissional, em grafica espe-
cializada, aos moldes do Kit do Aluno do Curso de Extensdo em Projeciologia e Conscienciologia
1 (ECP1; Ano-base: 2011).

2. Cartazes. Divulgacdo com arte padrdo e espago para carimbo das informagdes variaveis (data,
horério e local do evento).

3. Grafico. Material grafico dos cursos tais como avisos de siléncio e painéis tematicos.

4. Panfletos. Idem em relagdo ao item 2.

5. Pastas. Pastas para armazenagem do material do aluno (apostila, informativos e panfletos).
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6. Seguranca. Fitas zebradas.
7. Vedagao. Silver-tape, lonas e blecautes.

Beneficios. Eis pelo menos 4 beneficios com a aplicacdo da técnica da estocagem de material:

1. Tempo. Economia de tempo, evitando repeti¢ao de esforcos tais como o deslocamento de voluntarios
para compras e o transporte de material.

2. Financas. Economia de capital através de negociagdo de melhores precos em funcdo da maior
quantidade.

3. Relacionamento. Criagdo de relacionamento com fornecedores, facilitando negociagdes e diminuindo
riscos de ndo atendimento. A fidelizagdo também favorece o cliente.

4. Foco. Mais espaco mental e tempo para foco no trabalho de interassisténcia na venda do curso, isto
¢, no contato com os alunos.

Prejuizos. Eis, entre outros, 3 prejuizos decorrentes da falta de estocagem:

1. Dispersao. Dispersdo de energia com as tarefas de logistica fora do foco do curso (a assisténcia aos
alunos).

2. Sobrecarga. Acumulo de tarefas nas semanas mais proximas ao evento, aumentando a possibilidade
de erros e miniacidentes de percurso.

3. Falta. Risco de falta de material devido a necessidade de comprar em cima da hora e em quantidades

proximas ao niimero de alunos. Em resumo, suscetibilidade a erros.

1.2 TECNICA DA ANTECIPACAO DOS FLUX0S OPERACIONAIS

Definicéo. A técnica da antecipagdo dos fluxos operacionais consiste no adiantamento profilatico, viavel
e racional dos procedimentos operacionais relativos ao evento.

Materpensene. Paraprofilaxia.

Megapensenologia. Antecipagdes melhoram resultados. Antecipagdes aumentam contingéncias. Pressa
ndo, antecipagdo.

Exemplos. Eis, em ordem funcional, 11 exemplos de fluxos operacionais passiveis de antecipagdo:

01. Programacio. Definicdo antecipada de datas e locais de cursos.

02. Escala. Definicdo antecipada da escala dos professores. Em cursos de campo: epicon, coordenador
e demais professores.

03. Hotéis. Para cursos em hotéis e ainda sem defini¢do, escolher o hotel, se possivel no ano anterior,
facilitando a negociagdo e reduzindo o risco de ndo conseguir reserva para a data dos cursos. O hotel, nesses
casos, € a base fisica do trabalho de assisténcia multidimensional.

04. Contratos. Para cursos em hotéis ja definidos, adequados e de bom relacionamento, negociar
e assinar contrato para todo o ano, liberando os custos para o calculo dos orcamentos. Antecipar também
contratos adicionais com empresas de transporte e alimentacdo, caso seja necessario.

05. Parcerias. Antecipar o fechamento de parcerias entre ICs e politicas de rateio, também com assinatura
antecipada do contrato.

06. Precos. Antecipar o fechamento das tabelas de precos, idealmente no inicio do ano para todas
as turmas. Para tal, todos os itens de despesas ja devem estar definidos e dimensionados com seguranga,
viabilizando a elaboragdo do or¢amento.
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07. Divulgagao. Definir antecipadamente o plano de divulgagdo através de estratégias de marketing,
definindo os responsaveis (panfletagem, telemarketing, divulgacdo presencial e em midias diversas).
Elaboragao de folder com programagao anual.

08. Passagens. Antecipacdo da compra de passagens ja incluidas nas despesas do curso.

09. Checagens. Antecipar vistorias técnicas (funcionamento do ar condicionado, por exemplo)
e checagens de eventos paralelos ou proximos ao evento conscienciologico.

10. Reunides. Iniciar o trabalho em equipe desde o inicio do ano, com acompanhamento através
de reunides periddicas com acompanhamento semanal da lista de turma, definindo claramente as
responsabilidades, principalmente para cursos em parceria.

11. Relatorios. Consulta a relatorios executivos dos eventos passados, registrando todos os detalhes
das ocorréncias, fornecendo dicas valiosas para a organizacdo da proxima turma.

Beneficios. Eis, pelo menos, 5 beneficios proporcionados pela antecipacdo dos fluxos operacionais:

1. Tenepes. Com o inicio da organizagdo do evento e da formacdo da lista de turma, o trabalho de
assisténcia na tenepes dos integrantes dispostos a contribuir desse modo pode comegar a operar mais cedo,
notadamente as tenepes dos professores.

2. Energia. Economia de energia. Executar a logistica antecipadamente tende a ser mais facil pelo menor
nivel de suscetibilidade a pressdo do trabalho, geralmente maior nas semanas proximas ao inicio do evento.

3. Foco. Quando as questdes logisticas estdo resolvidas, € possivel dar maior foco no contato com os
alunos interessados, a fim de assisti-los, objetivo maior do trabalho.

4. Tempo. Aumento do tempo assistencial. Quanto mais cedo se encerram os fluxos operacionais passiveis
de antecipagdo, mais tempo sobra para a fase de vendas. Isso proporciona mais tempo para o cliente decidir
e se organizar para estar no evento. O desassédio muitas vezes exige tempo e varios contatos.

5. Contingéncia. Aumento do nivel de contingenciamento em caso de falhas operacionais.

Prejuizos. Eis, entre outros, 5 prejuizos decorrentes da procrastinagdo ou atraso na execuga@o dos fluxos
operacionais:

1. Retardo. O atraso em alguns fluxos operacionais capitais retarda o inicio do trabalho de vendas.
Por exemplo, se a tabela de pregos néo esta definida, ndo € possivel iniciar a divulgacdo. Isso proporciona
menos tempo para o desassédio do aluno. Muitas vezes, ocorre o interesse, porém compromissos ja foram
assumidos, impedindo a participagdo na turma.

2. Ineficiéncia. Queda na eficiéncia dos trabalhos de divulgacdo pela ocupacdo do espaco mental
(pensenidade) dos executivos com questdes operacionais ja na fase de concentracdo maior na assisténcia
aos alunos.

3. Riscos. Aumento dos riscos de falhas, percalcos e acidentes de percurso, antes e durante o curso,
como por exemplo, falha nos sistema de refrigeragdo em fungao da falta de tempo para o contingenciamento.

4. Sobrecarga. Sobrecarga da equipe de campo, epicon, coordenador, professores ou monitores, para
o0s quais cabera a tomada de atitudes para sanar possiveis problemas imprevistos.

5. Reducio. Reducao do ntimero de alunos (resultado quantitativo).

1.3 TEcNICA DA ANTECIPACAO DA Logistica PESSOAL

Definicdo. A técnica da antecipagdo da logistica pessoal consiste na decisdo por participagdo
e antecipacdo dos procedimentos de organizacdo pessoal por parte dos membros da equipe de campo,
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executivos, monitores e voluntarios em geral, participantes do evento e cujas despesas ndo sdo previstas
em or¢camento.

Materpensene. Autoprofilaxia.

Megapensenologia. Agilize seu lado. Facilite sua parte.

Exemplos. Eis, em ordem funcional, 7 exemplos de procedimentos de logistica pessoal passiveis de
antecipagao:

1. Decisdo. A decisdo de participar do evento.

2. Agenda. A reorganizacdo antecipada de compromissos pessoais em fungéo da participagdo no evento.

3. Finangas. A reserva dos recursos financeiros para participagdo no evento.

4. Inscricio. A inscrigdo antecipada na turma do evento.

5. Passagens. Nos casos de cursos de campo, a compra antecipada das passagens por parte dos membros
da equipe.

6. Hospedagens. A reserva antecipada de hospedagem no hotel do evento.

7. Executivo. No caso em que o voluntario é o executivo do curso, independentemente da participagdo
no evento, a reorganizagdo da agenda pessoal passa por garantir o tempo minimo de dedicagdo para o pleno
exercicio da funcdo. Assumir tal responsabilidade pressupoe calgar todo o trabalho, ndo havendo razao para
falta de disponibilidade, exceto em casos emergenciais e como conduta-excecao.

Beneficios. Eis, pelo menos, 5 beneficios com antecipacdo dos procedimentos de logistica pessoal:

1. Amparadores. Com a equipe definida e posicionada antecipadamente, os amparadores podem se
utilizar antecipadamente das ECs dos integrantes no auxilio a chegada de alunos e no encaminhamento de
consciexes.

2. Assisténcia. Para quem ja vivenciou o parafato da assisténcia do curso se iniciar no ato da inscrigdo
(marco intrafisico do posicionamento multidimensional), a responsabilidade ¢ maior em se inscrever
antecipadamente e com isso contribuir por mais tempo com as energias para o trabalho, observando as
proprias limitagdes (ndo se descalgar).

3. Tenepes. Intensificacdo dos trabalhos da tenepes em conexao assistencial com o evento. Essa conexdo
pode ocorrer mesmo sem a participagdo, mas o compromisso da presenga fisica tende a potencializar pelo
envolvimento mais direto. Vale lembrar, a tenepes constitui pratica necessaria para se trabalhar na equipe
executiva e na equipe de campo do ECP2.

4. Parapesquisa. Mais tempo para a parapesquisa da tematica assistencial do curso.

5. Coordenacio. A compra antecipada de passagens garante o trabalho e proporciona ao coordenador
de turma conhecimento sobre quando terd a equipe a disposi¢do, podendo adiantar questdes tais como:
transporte de chegada e saida do hotel e horario de inicio das tarefas de preparacao do saldo.

Prejuizos. Eis, entre outros, 3 prejuizos decorrentes da procrastinagdo ou atraso na execugao da logistica
pessoal:

1. Risco. Risco de ndo conseguir passagens ou vaga no hotel do evento, atrapalhando os trabalhos
assistenciais e desagregando a equipe.

2. Despesas. Provavel aumento de gastos com passagens.

3. Contrafluxos. A procrastinacdo da decisdo e da logistica pessoal favorece a ocorréncia de fatores
extrapauta no movimento contrario ao fluxo da assisténcia.
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2. TECNOLOGIAS INTERASSISTENCIAIS DE VENDAS

Tecnologiasde
Vendas
Interassistenciais

I
v v v v v v

: 3 Conexaocom Parapesquisa %
Venda Parassepsia Isencao D Intervencao
S g T o Amparo de da Tematica e
Teatica Energetica Cosmoetica & 5 : Cosmoetica
Fungao Assistencial

2.1 TEcnicA DA VENDA TEATICA

Definicao. A técnica da venda tedtica consiste na divulgagdo de produto conscienciologico experimentado
previamente, como aluno e/ou professor, com conhecimento a respeito dos detalhes das caracteristicas, ciéncia
dos objetivos e beneficios e, principalmente, vivéncias multidimensionais marcantes para a proéxis pessoal
e grupal (saldo positivo).

Materpensene. Verbacao.

Megapensenologia. Evitemos ser teoricdes.

Confianca. A confianga no produto ¢ pré-requisito basico para o vendedor cosmoético.

Otimizacoes. Eis 5 exemplos de fatores qualificadores da teatica na venda de produtos conscienciologicos:

1. Pratica. O esforgo pela vivéncia pessoal de verpons relacionadas ao curso.

2. Pesquisa. Pesquisa e parapesquisa sobre a assisténcia proporcionada pelo produto.

3. Teoria. A informagdo técnica sobre o curso, incluindo, por exemplo: tematica, objetivos, beneficios,
carga horaria, nimero de aulas, conteudo didatico das aulas, local, data, horarios, professores, resultados
ja obtidos.

4. Historico. Conhecimento a respeito do historico do curso: como, quando, onde, por que e por quem
foi criado?

5. Outros. Experimentagdo de outros cursos semelhantes, visando o estabelecimento de cotejos e di-
ferenciagdes. Exemplo: ECP2 (IIPC), Acoplamentarium (Centro de Altos Estudos da Conscienciologia —
CEAEC) e Imersdo Projecioterapica (Organizag@o Internacional de Consciencioterapia — OIC), todos cursos
com instalagdo de campo bioenergético a partir de professor epicon.

Beneficios. Eis, pelo menos, 3 beneficios da aplicagdo da venda teética:

1. Valor agregado. A experiéncia do vendedor (autoconsciencialidade) como valor agregado ao
produto. A ocorréncia desse efeito independentemente da explicitagdo das vivéncias pessoais durante
a interlocugdo. E comum o vendedor lembrar das proprias experiéncias de vivéncias multidimensionais ao
divulgar informagdes apenas técnicas e didaticas a respeito do evento. Por exemplo, ao informar ao cliente
sobre a instalagdo do campo no ECP2, lembrar sobre projecdes ltiicidas ocorridas em turmas onde se esteve
no colchonete ou sobre experi€ncias marcantes no trabalho de orientagdo de alunos na testagem do campo.

2. Energia. A energia mais forte na divulgagdo, fruto da verbagdo, em funcdo das vivéncias pessoais
prévias.
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3. Assisténcia. Potencializacdo da assisténcia pela autoridade moral do vendedor em oferecer algo
adquirido e testado anteriormente.

Prejuizo. Eis, entre outros, 2 prejuizos decorrentes da falta de teatica em relagio ao produto divulgado:

1. Vacuidade. A tendéncia do discurso de venda parecer vazio.

2. Limitac¢ao. Limitagdo da capacidade de desassédio do vendedor pela falta de informacao e vivéncia.
Se a aquisi¢do do produto for o melhor no contexto assistencial, a venda ficara dependente mais do interesse
proprio e prévio do cliente (autodesassédio).

2.2 TECNICA DA PARASSEPSIA ENERGETICA

Definicdo. A técnica da parassepsia energética consiste na aplicagdo do estado vibracional,
exteriorizacdo de energias e outras manobras energéticas, conforme necessidade, até a limpeza extrafisica
da propria psicosfera (desassim) e do ambiente de trabalho, antes, durante e depois da execugdo das tarefas,
notadamente na atividade de felemarketing ativo.

Materpensene. Higiene consciencial.

Megapensenologia. Higienizemos nossos ambientexes.

Campo. O voluntario deve insistir, sem desistir, até sentir a instala¢do do campo interassistencial onde
o ambiente esta dominado pela equipe de trabalho formada pelo voluntario e o amparo de fungao.

Aferidores. Eis 4 exemplos de aferidores basicos da qualidade do ambientex:

1. Fluéncia. As energias devem fluir no ambiente ao comando da propria vontade.

2. Bloqueios. Nao deve haver bloqueios no energossoma.

3. Clareza. A pensenidade deve ser clara, sem interferéncias com propositos deslocados, permitindo,
por exemplo, a condi¢do mental da tabula rasa. Situagdes nas quais se comega a fazer o felemarketing ainda
pensando no ocorrido em situagdes cotidianas anteriores a chegada na IC sinalizam falta de parassepsia, no
caso da propria psicosfera do voluntario. Deve-se fazer a desassim imediatamente.

4. Sinalética. A ocorréncia da sinalética energética pessoal, conforme autopesquisa, indicando a presenca
do amparo de funcao.

Tempo. Deve ser utilizado todo o tempo disponivel para se atingir os resultados acima. Caso ndo haja
tempo ttil para concluir o servigo (ambiente muito entropico), as sessdes de exteriorizacdo devem continuar
em dias seguidos até a limpeza total do ambiente.

Beneficios. Eis pelo menos 5 beneficios da parassepsia energética:

1. Acoplamento. Viabilizagao e potencializagdo do acoplamento energético com o amparador de funcao.

2. Lucidez. Ampliacdo da lucidez em func¢do da melhoria do holopensene do local, potencializando,
por exemplo, a taquipensenidade.

3. Paraperceptibilidade. Ampliacio da paraperceptibilidade através da maior soltura energossomatica,
proporcionando, por exemplo, a recepgao de insights dos amparadores a respeito de quem contatar, prioridades
do dia e ordem das tarefas de acordo com o contexto.

4. Rendimento. Aumento da eficacia do trabalho. Exemplos de constatacdo dessa realidade incluem:
melhor qualidade dos contatos (assistenciais, resolutivos e desassediadores); maior nimero de contatos;
resolucdo de pendéncias; reducdo significativa ou inexisténcia de contatos in6cuos.

5. Repercussées. As energias exteriorizadas com isengdo cosmoética a favor de todos repercutem no
trabalho, apesar de dificil medicdo da assisténcia realizada, assim como na tenepes.
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Prejuizos. Eis os prejuizos mais sérios decorrentes da falta de parassepsia:

1. Contaminagdes. Riscos de transmissdo de assimilagdes energéticas doentias aos colegas e clientes
contatados.

2. Interferéncias. Interferéncias esptirias de assediadores e guias amaurdticos.

2.3 TEcnicA pA ISENCAO COSMOETICA

Defini¢ao. A técnica da isengdo cosmoética consiste na assun¢do da postura de informante a respeito
da ocorréncia do evento, esclarecendo o interessado sobre o produto ofertado, em detalhes (objetivos,
caracteristicas, datas, local, horario e professores), dentro dos principios da assisténcia sem retorno.

Materpensene. Imparcialidade.

Megapensenologia. Omissdo ndo, isen¢do. Cortemos segundas intengoes.

Omissao. [sencdo ndo significa omissdo. Pode até significar em alguns casos, mas ndo necessariamente.
A isencgdo significa ndo ter interesses particulares, ndo ter segundas inten¢des e ndo pedir nada para si.

Amparadores. Os amparadores de fungdo sdo consciexes mais licidas em fungio da segunda dessoma,
isto €, a manifestagdo a partir de 2 veiculos (psicossoma e mentalsoma). Visam a evolugdo grupal a atuam
sem segundas intengdes.

Desconhecimento. Tendo em vista o comum desconhecimento a respeito de todas as variaveis envolvidas
no contexto multidimensional da conscin sendo abordada durante a venda, o trabalho ombro a ombro com essas
consciexes torna-se fundamental e reduz consideravelmente a chance de erros de abordagem (lucidocracia).
A isengdo constitui pré-requisito fundamental na conexdo com o amparo de fungao.

Total. Embora isengao total seja muito dificil, talvez impossivel em determinados casos por simples
falta de evolugdo (cosmovisao), todo o esforco em maximiza-la deve ser empregado.

Otimizadores. Eis 3 exemplos de fatores otimizadores da técnica da isengdo cosmoética:

1. Foco. Durante o trabalho, esquecer-se de si proprio e focar na assisténcia ao outro.

2. Formacao. O trabalho visa formar a turma de acordo com a necessidade assistencial e ndo
necessariamente lotar a turma.

3. Necessidade. Entendimento da importancia de chegar quem precisa realmente da assisténcia do
evento. O curso nao ¢ para todos.

Compreensao. A técnica da isen¢do cosmoética permite compreender com tranquilidade os seguintes
casos, detectados parapsiquicamente:

1. Proxima. A pessoa contatada ndo vai conseguir chegar para a turma atual, mas pode chegar na
proxima, devendo ser registrados os dados de contato para lembranga em momento oportuno.

2. Dispensa. A assisténcia necessaria para o caso ja ocorreu e ndo sera necessario fazer o curso.

3. Outro. A necessidade da pessoa requer indicag@o de outro curso.

4. Evitagao. O curso ndo ¢ para a pessoa pela necessidade ou pelo momento.

Beneficios. Eis pelo menos 4 beneficios da isengdo cosmoética:

1. Acoplamento. Viabilizagdo e potencializagdo do acoplamento energético com o amparador de fungao.

2. Pacificacdo. A intencionalidade qualificada e desinteressada (assisténcia sem retorno) pacifica
o vendedor, com minimizag¢ao ¢ até auséncia total de conflitos.

HABIB, Igor. Tecnologias Interassistenciais de Vendas e Logistica. Conscientia, 15(4): 591-605, out./dez., 2011



600

3. Lucidez. A isen¢@o evita distor¢des perceptivas e paraperceptivas e também apriorismoses, ampliando
a lucidez do vendedor.
4. Qualificacio. A qualificagdo da interacdo com o cliente, passando confianga.

Prejuizos. Eis 2 prejuizos sérios decorrentes da falta de isencao:
1. Comprometimento. O comprometimento de toda a interagdo com o assistido.
2. Interferéncias. A permissao para interferéncias espurias de assediadores e guias cegos.

A ISENCAO COSMOETICA NAS VENDAS INTERASSISTENCIAIS
CONSTITUI FATOR BASICO DE DIFERENCIACAO EM RELACAO
A PRATICA MERCANTILISTA, MANTENEDORA E VITIMA DO
CAPITALISMO SELVAGEM, EM PLENO SEcuLo XXI.

2.4 TcNIcA DA CONEXAO A0 AMPARO DE FUuNCcAO

Defini¢ao. A técnica da conexdo ao amparo de fungdo consiste no trabalho em parceria ombro a ombro
com as consciexes amparadoras a fim de obter éxito no exercicio da fun¢do de minipega do maximecanismo
interassistencial multidimensional durante as interagdes referentes as vendas.

Materpensene. Autodiscernimento.

Megapensenologia. Amparadores: técnicos assistenciais. Pensenizemos como amparadores. Pesquisemos
paratecnopensenes interassistenciais.

Autodiscernimento. A conexdo mais ampla com os amparadores exige o exercicio do autodiscernimento,
através de estudo, pesquisa e autopesquisa multifacetados e multidimensionais relacionados com o exercicio
da fun¢do, notadamente o autodiscernimento energético (cognicdo parapsiquica). Isso se deve ao fato do
amparador de fungdo ser técnico na area de conhecimento exigida pela fungao.

Mito. No universo da priorizagdo da tares, o mito da boa vontade ¢ a boa intengdo ser suficiente na
assisténcia € ilusorio.

Qualificacio. A pensenizagdo mais afinizada com as consciexes amparadores qualificam todo trabalho
nas inter-relagdes sociais.

Beneficios. Eis pelo menos 9 beneficios da conexdo com o amparo de fungéo:

1. Dicas. Dicas em geral para o trabalho através de comunicagao telepatica.

2. Assistido. Indicagdes certeiras sobre para quem ligar. Insights nesse sentido sdo especialmente
importantes, pois, as vezes, nao ¢ possivel adiar o contato assistencial. Exemplo de perda do fiming assistencial
ocorre quando o assistido fornece feedback como a seguir: “se vocé tivesse me ligado semana passada eu
faria o curso, mas agora ja tenho compromisso e ndao tenho como desmarcar”.

3. Abordagem. Melhoria da empatia e da assertividade nas abordagens.

4. Chispas. Chispas discernidoras em relagdo a problemas relacionados com a logistica do curso e com
as problematicas dos assistidos e pessoais.

5. Lucidez. A maior lucidez no exercicio do polindmio pergunta-resposta-informagao-intervengao-
omissuper, ou seja:

a. Perguntas. Perguntas mais inteligentes capazes de ampliar a lucidez do interessado, ajudando no
autodesassédio.
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b. Informacao. Informagdes-chave a serem passadas.

c. Respostas. Respostas mais esclarecedoras.

d. Intervencgao. Intervengdes cosmoéticas, observando o Paradireito.

e. Omissuper. Clareza na identificacdo dos momentos corretos para se omitir superavitariamente.

6. Hermenéutica. Auxilio na hermenéutica parapercepciologica para melhor entendimento dos feno-
menos vivenciados.

7. Trafais. A amostra da vivéncia de trafais pessoais através do binomio trafal da conscin—trafor da
consciex.

8. Poténcia. Aumento da poténcia energética na interacgao.

9. Desdramatizacio. Tendéncia a minimizagdo de processos emocionais através de intervengdes mais
racionais ¢ com foco nas solugoes.

Prejuizos. Eis os prejuizos mais sérios decorrentes da falta de conexdo com o amparo de fungao:

1. Interferéncias. Ocorréncia de interferéncias espurias de assediadores e guias amaurdticos.
2. Erro. Aumento da probabilidade de erros de abordagens, ou seja, com possibilidade de comprome-
timento do resultado assistencial.

2.5 TEcNIcA DA PARAPESQUISA DA TEMATICA ASSISTENCIAL

Definicao. A técnica da parapesquisa da temdtica assistencial consiste na aplicagdo do trindmio
autopesquisa-autoconscienciometria-autoconsciencioterapia em relacdo a tematica assistencial do evento,
a fim de antecipar a demanda de esclarecimento grupal e proporcionar lucidez e discernimento para
a manutencdo da condicdo de autodesassedialidade, a partir da eliminagdo de autoassédios e evitacdo da
manifestacdo de intrusdes espurias durante o processo de venda.

Materpensene. Autodesassedialidade.

Megapensenologia. Autodesassedialidade exige autopesquisa.

Tematica. Especificamente no contexto das vendas de cursos e eventos, ha sempre tematicas assistenciais
relacionadas ao grupo de consciéncias envolvidas com o evento (conscins e consciexes), em fungdo da
necessidade evolutiva atual.

Parapesquisa. Para o voluntario interessado e atento, tal realidade fornece cabedal valioso de
informagdes para ampliar o entendimento (ou diminuir a ignorancia a respeito) dos mecanismos assistenciais
utilizados nas abordagens conscienciologicas.

Paradiagnéstico. Pesquisar a tematica assistencial do curso na interagdo com os clientes e a equipe de
divulgacao facilita em demasia o diagnostico antecipado das necessidades de esclarecimento grupal. Toda
formacgao de turma tem proposito evolutivo.

Higidez. Vale frisar a evitagdo do foco na autopesquisa durante os contatos. De acordo com a técnica
da isenc¢do cosmoética, ¢ preciso manter o foco no assistido, como se o vendedor idealmente ndo existisse.
Portanto, mesmo se durante o trabalho a partir do contato com a problematica do interessado se descobrir
deficiéncias pessoais, é preciso manter o foco na conexdo com o amparo € ndo prejudicar a assisténcia
(Ortopensenologia). Depois sim, € voltar-se para a autopesquisa.

Mata-burros. O quadro 1 apresenta 4 mata-burros para a autodesassedialidade a serem evitados pelo
voluntario executivo em relacdo a temdtica assistencial do evento:
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Quadro 1. Mata-burros da Autodesassedialidade nas Vendas.

Mata-burro Descric¢ao Postura Cosmoética

Alienagao Execugdo mecanica e puramente ope- | Parapesquisa da tematica assistencial
racional do trabalho, sem observancia | e autopesquisa, autoconscienciometria
aos contextos assistenciais. e autoconsciencioterapia.

Negacao Pensar aprioristicamente ja ter su- | Autorreflexdo aprofundada e realista,
perado totalmente as questdes relativas | para obter a autoavaliagdo fidedigna em
a tematica do curso: “ja superei estes | relacdo ao tema (autoconscienciometria).
trafares e ndo preciso destareciclagem”. | Tal medida visa o autodesassédio men-

talsomatico.

Racionalizacao Se autodiagnosticar com o mesmo | Independentemente do patamar evolu-
problema, mas banaliza-lo por se sentir | tivo atual em relagdo a tematica, a cos-
bem em relacdo a média, negligen- | moética pessoal indica aqui a tomada de
ciando as medidas de aperfeicoamento | medidas terapéuticas para as deficiéncias
continuo e caindo na acomodagdo, | identificadas, no esfor¢co de autoen-
no caminho para a regressdo. Ocorre | frentamento visando a autossuperagao
o erro da heterocomparagio, deslocada | (autoconsciencioterapia).
nesse contexto.

Autovitimiza¢ao Se autodiagnosticar com o mesmo | Se ndo estiver em dia com o tema, valo-
problema e por isso ndo se sentir ca- | rizar a lucidez em perceber o problema
paz de assistir. Ocorre a vitimizagdo | eoesforco doautoenfrentamento. Durante
pela baixa autoestima e sentimento de | o contato, manter a conexao ao amparo
menos-valia (incapacidade). de fungdo e manter o foco no interessado.

Fora do trabalho, esforgar-se em busca
da recéxis e da recin.

Autocorrupcio. As condi¢des acima evidenciam a autocorrup¢do, notadamente se ocorrer para
executivos mais veteranos como os do ECP2.

Autoridade. As posturas cosmoéticas sugeridas sdo pré-requisito para a manutencdo da autoridade
moral do vendedor no papel de assistente.

Interassisténcia. Essa dindmica revela o carater interassistencial e taristico do processo multidimensional
das vendas. Através da disponibilidade em assistir os outros, aprende-se também sobre si proprio.

Responsabilidade. Portanto, vender implica em assumir diversas responsabilidades. Além de prover
o bom produto e entrega-lo satisfatoriamente, multidimensionalmente significa honrar o paradever do
exercicio do principio consciencioldgico do exemplarismo pessoal (PEP).

Dificuldades. Langamos como hipotese ser esse o motivo da dificuldade de muitos com relagdo as
Vendas Interassistenciais de produtos conscienciologicos. Lidar com a responsabilidade de suportar a pressao
extrafisica dos assediadores dos assistidos, proprios e do trabalho, cobradores do exemplarismo por parte do
vendedor, ¢ desafiador e compensador, mas ndo é simples. O sucesso, porém, ¢ gratificante, pois a pacificacao
intima € fruto da assisténcia realizada.

Beneficios. Eis pelo menos 4 beneficios de peso resultantes da aplica¢do da técnica da parapesquisa
da tematica assistencial:

1. Autoparapsiquismo. O desenvolvimento parapsiquico em fung¢d@o da postura de pesquisador multi-
dimensional da tematica assistencial do curso.

2. Autorreciclagem. A oportunidade de autorreciclagem do voluntario em relag@o a tematica do evento.

3. Tares. A realizagdo da interassisténcia através da tares (exemplarismo).
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4. Autopesquisa. Desenvolver, adquirir € ampliar o habito de aproveitar as fun¢des do voluntariado
para a evolucdo pessoal.

Prejuizos. Eis pelos menos 4 prejuizos decorrentes da falta de aplicagdo da técnica da parapesquisa
da tematica assistencial:

1. Engolido. Ser engolido dentro da tematica, lucido (com pesquisa, nos casos de racionalizaggo, negagao
e vitimizac¢ao) ou ndo (sem pesquisa, por alienacdo).

2. Perda. Perda da oportunidade riquissima de aprendizagem evolutiva ao deixar de tirar proveito
do trabalho voluntario das vendas interassistenciais para a reciclagem pessoal. Cada evento representa
oportunidade inédita.

3. Resultado. Comprometimento do resultado do curso por falta de autoridade moral para o desassédio.

4. Tacon. A tendéncia de consolar ou se acumpliciar com o cliente interessado em fazer o curso, mas
com dificuldades de posicionamento, notadamente no caso da vitimizagao (tendéncia a fazer média).

2.6 TEcNICA DA INTERVENCAO COSMOETICA

Defini¢do. A técnica da intervengdo cosmoética consiste na postura acolhedora, empatica, objetiva,
clara, auténtica, posicionada, firme e autoconfiante durante o processo de venda, procurando ajudar o cliente
potencialmente interessado a decidir por si a respeito da compra do produto, através de intervengdes isentas
e racionais, segundo os principios da Paradireitologia, visando proporcionar o heterodesassédio quando
necessario, viavel e solicitado, mesmo implicitamente.

Materpensene. Heterodesassedialidade.

Megapensenologia. Convencer ndo, informar.

Limiares. Ha, pelo menos, 2 limiares desafiadores dentro do universo das intervengdes durante
o processo de venda:

1. Ativo. O vendedor age dentro do limiar entre passar do ponto (erro) e fazer o desassédio (acerto).

2. Passivo. O vendedor se omite dentro do limiar entre a omissao deficitaria (erro) e a superavitaria
(acerto).

Otimizadores. Eis pelo menos 8 fatores capazes de otimizar a eficacia nesses dilemas:

1. Isencdo. A técnica da isengdo cosmoética (intencionalidade qualificada).

2. Amparabilidade. A técnica da conexdo com o amparo de fungo, na qual fica mais facil decidir
como atuar em func¢do da lucidocracia, dentro do bindmio verdade-limite.

3. Flexibilidade. A compreensao do fato de ndo haver “receita de bolo” para a assisténcia. A flexibilidade
para atuar conforme o contexto ¢ a chave da questdo, pois cada contato representa universo distinto de
possibilidades.

4. Amplificadores. O uso de questionamentos amplificadores da lucidez, a fim de fazer o interessado
pensar por si, puxando pela racionalidade e levando ao desassédio pelo mentalsoma. O trabalho de campo
do ECP2 constitui excelente qualificador para tais questionamentos através da observacdo da interagdo
entre consciexes amparadoras e alunos do curso. As atuagdes dos amparadores extrafisicos sdo exemplos
de intervengdes cosmoéticas, variando da aplicagdo da tacon até a impactoterapia.

5. Paradireito. O respeito ao momento evolutivo de cada conscin, ajudando até o limite da permissado
dada. Direcionamentos devem ser conduta-exce¢do. Estupros evolutivos ndo podem ocorrer.
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6. Autodesassedialidade. A técnica da parapesquisa da tematica assistencial proporcionando autode-
sassedialidade, base da autoridade moral para o heterodesassédio.

7. Coragem. Ter coragem para evitar omissoes deficitarias no desassédio.

8. Decidofilia. Gosto pela decisdo responsavel, dentro do exercicio do autodiscernimento.

Direcionamentos. A conduta-padrdo ¢ ndo direcionar. Como conduta-exce¢do, o vendedor pode
opinar se sentir permissao e amparo para tal. Nesse caso, vale a maxima conscienciologica: “em matéria de
parapsiquismo, bota banca quem tem competéncia”. O vendedor deve estar ciente de assumir as consequéncias
pela interferéncia.

Erros. N2o se ganha todas. Na venda, erros de abordagem ocorrem e fazem parte do aprendizado.
O medo de errar evidencia a inseguranga e a preocupagdo com o proprio desempenho ao invés do foco na
necessidade assistencial.

Reparacio. Na medida do possivel, deve-se tentar reparar os erros imediatamente e procurar aprender
a ndo cometer novamente 0 mesmo erro.

Autoculpa. Porém permitir o autoassédio por autoculpa e comprometer a continuidade do trabalho por
inseguranga no contato com as demais pessoas € injustificavel.

Autofracasso. A tares tem seu preco. As vezes, a intervencio bem feita pode levar ao desequilibrio
temporério do cliente. Em tais casos podem ocorrer o assédio do assistido em relagio ao vendedor. As vezes,
os assediadores ou guias cegos nao gostam da informacao passada, gerando “turbuléncia”. Mas o desassédio
pode vir depois, ndo raro, com gratiddo. Portanto, é necessario evitar o autofracasso deslocado, isto é, ndo
permitir o contagio devido ao assédio do outro (VIEIRA, 2010, p. 1.138). Igual atengdo deve ser dada as
rebarbas da assisténcia (retaliacdes extrafisicas).

Mito. Para evitar o autofracasso deslocado, ¢ importante entender o mito em que fazer assisténcia
significa agradar sempre.

Beneficios. Eis, pelo menos, 3 beneficios resultantes da aplicacdo da técnica da interven¢ao cosmoética:

1. Lucidez. Permite a ampliagdo da lucidez do cliente interessado através das intervengdes isentas
e racionais.

2. Desassédio. A ampliagdo da lucidez, por sua vez, facilita o desassédio.

3. Resultado. O heterodesassédio, por sua vez, necessario em boa parte das vendas interassistenciais
concretizadas, melhora o resultado em niimero de conscins assistidas no evento.

Prejuizos. Eis, pelos menos, 3 prejuizos possiveis de ocorrer decorrentes de intervengdes anticosmoéticas:

1. Convencimento. Abordagem doutrinadora, forcando a venda.

2. Pedido. Abordagem religiosa e humilde, transmitindo a ideia do vendedor estar pedindo para o cliente
efetuar a compra, desvalorizando o produto, as ideias e a IC.

3. Promessa. A promessa espuria da obtenc¢do de determinados resultados através da compra do produto.

CONSIDERACOES FINAIS

Tecnologias. Foram definidas e apresentadas 9 tecnologias interassistenciais de logistica e vendas,
analisadas em suas caracteristicas, beneficios proporcionados e prejuizos quando nao utilizadas.
Resultados. Como resultados obtidos, podem ser destacados: o aumento no nimero de alunos em ECP2
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em 2009 em relacdo aos anos anteriores na maioria das turmas onde as técnicas propostas foram aplicadas;
maior antecipagdo no término da execug@o dos procedimentos de logistica e a diminui¢do de ocorréncias
indesejaveis, por exemplo, problemas com o funcionamento dos aparelhos de ar-condicionado. Como
consequéncia, foi solicitada pela Coordenagao Geral do ECP2 (Ano-base: 2009) a criagdo de qualificacdo
especifica em vendas para executivos do ECP2, evento ampliado para dar origem ao Curso Vendas
Interassistenciais, pertencente a grade interna de cursos de qualificag¢do de voluntarios do IIPC (HABIB, 2011).

Descrenca. O mais inteligente para o leitor interessado no assunto é chegar as proprias conclusoes
arespeito da pertinéncia, eficiéncia e eficacia das técnicas abordadas, através da autoexperimentacdo, fazendo
pesquisas e propondo mudangas, aperfeicoamentos e refutagdes cosmoéticas.

Incentivo. O trabalho também serve de incentivo ao desenvolvimento e a publicagdo de novas técnicas
e paratécnicas a fim de contribuir para o aperfeicoamento continuo das praticas assistenciais dos cursos de
Conscienciologia em geral, ndo somente do ECP2.
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